Riskienhallintatoimintojen

raportti aluehallitukselle
11.8.2026

V1. Riskienhallintapaallikko Juha Mattila



Pohde
Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialue

1. Kokonaisvaltainen riskienhallinta

» Kokonaisvaltaisen riskienhallinnan tavoitteena on tuottaa johdolle ja paatoksentekijoille
ennakoivaa tietoa strategisten tavoitteiden saavuttamiseen vaikuttavista epavarmuuksista ja

riskeista

 Riskienhallinnan avulla
 tunnistetaan merkittavat riskit ajoissa
* muodostetaan yhteinen tilannekuva
 tuetaan paatoksentekoa luotettavalla riskitiedolla
» kohdennetaan toimenpiteita ja resursseja vaikuttavasti
 vahvistetaan palveluiden jatkuvuutta ja hairionsietokykya

» Keskeinen tavoitetila

« Siirtyminen hairididen hallinnasta ennakoivaan johtamiseen. Mita aikaisemmin riski tunnistetaan, sita
enemman paatoksentekijoilla on aikaa vaikuttaa lopputulokseen.



Perusjannite paatoksenteon kaytettavissa oleva aika vahenee, kun tilanne kehittyy,
mutta samaan aikaan tiedon laatu paranee
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Strategisen analyysin muotoja
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Keskeinen muutos johtamisen nakokulmasta tapahtuu tuossa vihrealla korostetulla alueella,

Esim rikostutkinta (Jalkiviisaus) ennustavan analyysin kohdalla. Siina siirrymme reaktiivisuudesta proaktiivisuuteen

Jyvaskylan yliopisto informaatioteknologian tiedekunta



Tassa on yhdistetty kaksi nakokulmaa miten tieto ja aika vaikuttavat johtamiseen
seka miten analytiikan taso ohjaa toimintatapaa
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2. Riskienhallinnan toimintamalli

» Pohteella rakennetaan yhtenaista riskienhallinnan toimintamallia, jossa riskit tunnistetaan
operatiivisessa toiminnassa ja tieto jalostuu vaiheittain johdon paatoksenteon tueksi

« Toimintamallin keskeisia elementteja ovat
* yhteiset riskiluokat koko organisaatiossa
 yhtenaiset arviointi- ja raportointikriteerit
» riskiluokkakohtaiset asiantuntija- ja ohjausrakenteet
* yhteinen riskienhallintajarjestelma (Qreform)
« johdon riskiraportointi

* vuosikelloon perustuva seuranta ja raportointi



TIEDON KULKU RISKIENHALLINTAJARJESTELMASSA

Riskit tunnistetaan toiminnassa, jalostuvat hierarkiatasoilta seuraavalle ja tuottavat johdon kaytt6on tilannekuvan ja ohjauksen.

TIEDON NOUSU (sydte)

Riskien tunnistaminen
Riskit tunnistetaan
arjessa ja kehittimisessa.

Riskien arviointi
Todenndkdisyys, vaikutus
ja merkittavyys arvioidaan.

Hallintakeinot ja toimenpiteet
Riskien hallintakeinot ja
toimenpiteet maaritellaan.

Kirjaaminen jarjestelm&an
Riskit, arviot ja toimenpiteet
kirjataan riskienhallinta-
jarjestelmadn.

Tieto jalostuu ja nousee
hierarkiassa
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Tiedot kootaan, analysoidaan
ja jalostetaan seuraavalle tasolle.
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VASTUUYKSIKKOTASO

» Riskien tunnistaminen, arviointi ja hallintakeinot
= Kirjaaminen riskienhallintajdrjestelmain
+ Toimenpiteiden seuranta ja paivittaminen

4+
VASTUUALUETASO

& Riskien arvieinti ja hallintakeinot
» Riskien priorisointi ja toimenpiteiden koordinointi

PALVELUALUETASO

+ Riskien kokoaminen palvelualueelta
e Riskien vertailu ja priorisointi
* Toimenpiteiden toteutumisen seuranta

TOIMIALUETASO

= Riskien synteesi toimialueittain
+ Toimenpide- ja kehittamistarpeiden mairittely
= Toimialan yhteisten riskien hallintta

RISKILUOKKIEN ASIANTUNTIJA- JA
OHJAUSRYHMAT (RISKILUOKITTAIN)

= Riskien analyysi ja vaikutusten arviointi s Riskien k@sittely ja linjaukset
= Merkittivien riskien eskalointi
= Raportointiesitysten hyviksynti

= Riskien priorisointi
= Hallintatoimenpiteiden valmistelu

TOIMIALATASO

= Toimialojen yhteiset riskit ja ilmi&t
« Strategiset riskit ja painopisteet

e Johtamisen paatoksenteon tuki

HYVINVOINTIALUETASO

= Konsernin riskien konscolidointi

= Strategiset linjaukset ja ohjaus

e Riskitilannekuva johdon paatoksenteon tueksi

Riskitieto
= jarjestelmasn
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P44 analyysi,
linjaukset ja
paitokset

Toimialaraportit ’

/i Hywvinvointialuekonsernin
riskiraportti ja tilannekuva

ORGANISAATIOTASOT JA TIEDON KASITTELY TIEDON PALAUTE JA OHJAUS (lasku)

Toimintachjeet
Konkreettiset ohjeet ja
hallintakeinot yksikille.

Kehittamistehtavat
Riskien hallintaan liittyvat
kehittédmistehtiivit ja tavoitteet.

Toimenpidechjelmat
Toimenpiteet ja vastuut
palvelualueille.

Ohjaus ja priorisointi
Toimialojen linjaukset ja
resurssien kohdentaminen.

Riskiluokkien ohjaus
Ohjausryhmien linjaukset
Hallintatoimenpiteiden priorisainti
Riskienhallinnan yhteniiset
menettelyt.

Strateginen ohjaus
Toimialoille yhteiset linjaukset
ja strategiset painopisteet.

Konsernin ohjaus
Strategiset paiattkset, resurssit
ja riskienhallinnan painopisteet.

RAPORTOINTI (VUOSIKELLOON KYTKETTY) RISKITIETFON LAATU JA JARJESTELMATUKI

ﬁ Riskiluokittaiset rapl-:!rtit S o = MALLIS # ¥ Raportointi muodostaa
tuctetaan talouden ja - s RS jatkuvan ketjun:
toiminnan vuosikellon | i '(\I'UOS“{ELLU' riskiluokista — toimialoille —»
mukaisesti (esim. \\ konsernitasolle.
kvartaaleittain). e -t
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raport;imi toimintakertomus seuranta

{laaja riskiraportti)

Toimintakertomuksen
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joka kokoaa ja syventida
vuoden keskeiset riskit
ja toimenpitest.

Jatkuva seuranta
ja raportointi

Ohjaus, oppiminen
ja kehittaminen

Roolipohjainen
kiiyttdoikeus

Yhtendiset luokitukset Ajantasainen ja

ja arvicintikriteerit luotettava tieto

o TAVOITTEENA: Yhtendinen riskitieto, parempi tilannekuva, vaikuttavat toimenpiteet ja strateginen ohjaus.



Riskiluokkakohtainen ohjaus- ja raportointimalli

Selkea hierarkia riskien kasittelylle, paatoksenteolle ja raportoinnille

Riskit jalostuvat vuosikellon mukaisesti riskiluokista konsernitason ohjaukseen

OHJAUS- JA TOIMINTARAKENNE (RISKILUOKITTAIN) RAPORTOINTIKETJU (RISKILUOKITTAIN)

STRATEGINEN
TASO

Strateginen ohjaus
ja paatdksenteko

ASIANTUNTIJA-
TASO

Analyysi ja
priorisointi

TOIMIALUE- JA
PALVELUALUE-
TASO
(OPERATIIVINEN)

Riskien kokoaminen ja
operatiivinen synteesi
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YKSIKKOTASO
Riskien
tunnistaminean

1. Strategiset 3. HenkilBatdriskit 4. Asiakas- ja 5. Tietoturva- ja &, Turvallisuus- ja 7. Toiminnalliset
riskit potilasturvallisuus- tietosuajariskit warautumisriskit riakit
riskit
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OHJAUSRYHMA (RISKILUOKITTAIN)

Strateginen ohjaus, linjaukset ja paatckset

Priorisointi ja ohjaus

TYORYHMA (RISKILUOKITTAIN)

Riskien analyysi, priorisointi
ja esitykset ohjaukseen
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Jos ei olemassa

olevaa ohjausryhmia
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Kokonaisvaltaisen
riskienhallinnan
ohjausryhmé

TOIMIALUE- JA PALVELUALUE TASO

(OPERATIIVINEN)

Riskien kokoaminen ja operatiivinen synteesi

Toimialakohtainen raportointi
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YKSIKKOTASO

Riskien tunnistaminen ja hallinta
osana toimintaa

— RISKILUOKAT JA VASTUUHENKILOT
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8. vahinkoriskit

Vastuu:
Olli-Pakka
Huotari ja
riskienhallinta

Riskiluckittaiset raportit tuotetaan talouden- ja toiminnan vuosikellon mukaisesti.

RISKITIEDON KULKU
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1. TUNMISTAMIMEMN
Riskien tunnistaminen
yhsikkotasolla
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2, KOKOAMINEM
Riskien kokoaminen
taoimialueille (SOTE, PELA)

3. ANALYYSI
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riskiluokittain
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9. Lainsibidanndn
noudattamiseen ja
maanesseen lathywat
riahit
Vastuu:
Laura Paloheimo,
Sari Haataja
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1. RISKILUOKITTAINEN ANALYYSIRAPORTTI

Tydryhman ja ohjausryhman analyysi
ja paatokset riskiluokittain

¥

2. SOTE- JA PELA-TOIMIALARAPORTIT

Riskiluokittainen synteesi toimialoittain
Toimialan keskeiset riskit ja trendit
Teimialakohtaiset toimenpiteet

‘ Kooste: SOTE + PELA + tytiryhtist

3. HYVINVOINTIALUEKONSERNIN
RISKIRAPORTTI
(TOIMIALOJEN JA TYTARYHTIOIDEN KOOSTE)

4. OHJAUS JA PAATOKSET

Tydryhmien analyysi - .‘.‘ Ohjausryhmiit tekewiit

paitskset ja linjaukset

= SOTE-toimialaraportti
= PELA-toimialaraportti
= Tytaryhtididen raportit -
*  Yhteiset riskit ja ilmist -

= Keskeiset riskit

= Arvicinnit ja trendit

= Hallintatoimenpiteet

= Paatokset ja linjaukset

= Toimialan merkittivimmat riskit

= Riskien vaikutukset ja trendit

= Hallintatoimenpiteet

= Johdon paitokset ja esitykset

Konsernin merkittavimmat riskit

Toimialojen ja tytiryhticiden
yhteisvaikutukset

Strategiset painopisteet
Johdon linjaukset ja ohjaus

RAPORTOINTI (VUOSIKELLOON KYTKETTY)
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Riskiluokittaiset raportit tuotetaan
talouden ja toiminnan vuosikellon mukaisesti
(esim. kvartaaleittain).

Raportointi muodostaa jatkuvan ketjun:
riskiluokista — toimialoille —
konsernitasolle. .
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Toimintakertomuksen yhteydessa ELO

tuctetaan laaja riskiraportti, joka kokoaa ja
sywventia vuoden keskeiset riskit ja toimenpiteet.

6. OHJAUS JA TOIMINTA
.
- “. Phitdkset ohjataan takaisin —P

toimintaan ja seurantaan

5. RAPORTOINTI
— a Raportit eri tasoille

wvuosikellen mukaisesti

‘HMLIS
VUOSIKELLO
SYYS ‘ ’ HUHTI

Yt
\J

@ Kvartaaliraportointi
@ Puolivuosikatsaus

@ Tilinpé&tos ja
teimintakertomus
(laaja riskiraportti)

@ Suunnittelu ja
Seuranta

7. SEURANTA, 14 ARVIOINTI
Riskiticto pdivittyy ja jalostuu
palitdksenteon tueksi
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Tassd raportissa esitetdén hyvinveintialuekonsernin merkittivirmmat riskit,
niiden kehitys, yhteisvaikutukset sekd esitetian johtopdatdkset ja
ehdotukset ohjaustoimenpiteiksi.

Raportti perustuu toimialuesiden ja palvelualuesiden riskikuwviihin,
tytaryhtididen raportointiin sekd asiantuntijatydryhmien analyyssaihin,



3. Riskienhallinnan tilanne 2026 P“d;g
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 Riskienhallinnan tilannekatsaukset on kasitelty toimialueiden johtoryhmissa

Riskienhallintajarjestelman kayttoonotto kaynnissa

Raportointimallien ja johdon tietotarpeiden maarittely on kaynnistetty

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan ohjaavia asiakirjoja paivitetaan

Konserni- ja YTA-nakokulma
 Riskienhallinnan ohjausta laajennetaan konsernitasolle
» Tavoitteena on konsernin yhteinen riskitilannekuva

* YTA-yhteistyOossa kehitetaan yhteisten palveluiden, investointien, ICT-ratkaisujen ja yhteisomistettujen yhtididen
riskienhallintaa

« Tavoitteena on tunnistaa hyvinvointialueiden yhteiset riippuvuudet ja vahvistaa yhteista varautumista

» Vakuuttaminen taydentaa Pohteen riskienhallintaa siirtamalla vahinkoriskien taloudellisia vaikutuksia
vakuutusmarkkinoille. Vakuutusmeklaripalveluiden kilpailutus toteutettiin touko-heinakuu 2026
suunnitellusti ja uusi vakuutusmeklari aloittaa 1.1.2027. Vakuutukset kilpailutetaan suunnitellusti 2027 .

» Vahingonkorvausten kasittelyyn liittyvia ohjeita ja menettelytapoja on tarkennettu ja yhdenmukaistettu
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